Guida alla presentazione delle domande online

Gentili Genitori,

vi comunichiamo che la presentazione di qualsiasi tipo di istanza (iscrizioni, variazioni,
aggiornamenti ISEE, moduli di ritiro, ecc.) deve essere trasmessa esclusivamente in
modalita online tramite lo sportello telematico dedicato.

Potete accedere direttamente all'area di compilazione cliccando sul link sottostante:

@ Accedi al Portale del Cittadino (Simeal)

Procedura guidata per I'invio di una domanda

Se preferite navigare partendo dal sito principale, seguite questi semplici passaggi:

. Cerca il servizio: Collegati al sito del Comune di Fano e scrivi nella barra di ricerca Q la
parola chiave del servizio che ti interessa (es. “Refezione”, “Ritiro”, “ISEE”).

. Seleziona la voce: Clicca sulla pagina del servizio specifico individuato.

. Autenticati: Fai click sul pulsante Cohesion e accedi alla tua Area Personale utilizzando
lo SPID o la CIE (Carta d'ldentita Elettronica).

. Avvia la pratica:

Una volta verificati i tuoi dati, clicca su Prosegui all'interno del pannello "Domande".

. Scegli il modulo: Clicca su Nuova Domanda e individua la pratica corretta dall'elenco
(es. Iscrizione alla Refezione A.S. 2026-2027, Variazione Tariffe, ecc.).

. Compila e Invia: Clicca su Fai Domanda, poi su “Compila” e segui la procedura guidata
inserendo i dati richiesti fino alla conferma di invio.

Assistenza e Supporto
Per qualsiasi dubbio o difficolta tecnica nella compilazione, € possibile contattare I'Ufficio
Servizi Educativi consultare la sezione contatti del portale.



