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  C O M U N E   D I   F A N O

Provincia di Pesaro e Urbino
---------------------

SETTORE 7° “SERVIZI EDUCATIVI – CULTURA E TURISMO” 

SERVIZIO TURISMO

-----------------

AVVISO PUBBLICO 

Si rende noto che il Comune di Fano tramite il presente avviso intende acquisire manifestazioni di
interesse  per  procedere  all’affidamento del  “Servizio  di  Informazione  e  Accoglienza  Turistica
presso i due punti IAT Comunali, ubicati in zona Porto ed a Torrette di Fano, oltre ad attività di
supporto  al  Servizio  Turismo finalizzata  alla  promozione turistica  del  territorio” per  il  periodo
presumibile dal 01/06/2021 al 31/12/2023, ai sensi dell’art. 36, comma 2, lett. b),  D. Lgs. 50/2016 e
s.m.i.  e dell’art. 1, comma 2, lett. b) della Legge n. 120/2020, con un valore presunto dell’appalto
pari a € 154.873,05 (Iva di legge esclusa) oneri per la sicurezza inclusi.

La procedura selettiva verrà svolta  con tutti gli operatori economici che avranno partecipato alla
manifestazione  di  interesse, con  affidamento  diretto  del  servizio  oggetto  di  appalto  alla  Ditta
partecipante che presenterà l’offerta migliore secondo il criterio  dell'offerta economicamente più
vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo  (offerta tecnica: punti 80 –
offerta economica: punti 20) ai sensi dell’art. 95, comma 2, del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., purché
congrua.

Si precisa che verrà utilizzato il Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (Mepa), in
conformità a quanto disposto dall’art. 7 del D.L. n. 52/2012, convertito in Legge n. 94/2012 e che
saranno invitati gli operatori economici ivi abilitati che presenteranno manifestazione di interesse a
partecipare alla procedura di gara attraverso la piattaforma elettronica  www.acquistinretepa.it, alla
voce Catalogo “Servizi di Organizzazione Eventi”.

Puntuale e specifica disciplina viene adeguatamente esposta negli atti di gara approvati e pubblicati.

Il  presente  avviso  viene  pubblicato  al  fine  di  individuare,  nel  rispetto  dei  principi  di  non
discriminazione,  parità  di  trattamento,  proporzionalità,  rotazione  e  trasparenza,  gli  operatori
economici interessati  a partecipare alla successiva procedura negoziata,  nel rispetto dell’art.  36,
comma 2, lett. b) del D. Lgs. 50/2016 e dell’art. 1, comma 2, lett. b) della Legge n. 120/2020, per
l’affidamento del servizio oggetto di appalto, per il periodo ed il compenso sopra descritto.

AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE:
COMUNE DI FANO

VIA S. FRANCESCO D'ASSISI, 76
61032 FANO (PU)

P. IVA 00127440410
CPV  79952000-2

CIG  8729627C15
RUP dott. Danilo Carbonari – Funzionario P.O. - Settore Servizi Educativi – Cultura e Turismo.
Mail danilo.carbonari@comune.fano.pu.it; tel. 0721887413.
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SERVIZIO OGGETTO DI AFFIDAMENTO

Oggetto di affidamento è il  “Servizio di Informazione e Accoglienza Turistica presso i due punti
IAT Comunali, ubicati in zona Porto ed a Torrette di Fano, oltre ad attività di supporto al Servizio
Turismo finalizzata alla promozione turistica del territorio”. 

La descrizione analitica dei servizi oggetto dell’appalto è riportata nell’art. 1 del Capitolato Tecnico
d’Appalto, allegato al presente avviso.

Si riporta lo schema riepilogativo dei servizi richiesti distinti per tipologia, monte ore lavoro stimato
e periodo di riferimento:

Ore Lavoro
Stimate

Coordinamento IAT Porto IAT Torrette Servizio
Turismo

Servizi
Integrativi

Totale

Anno 2021 40 749 535 604 165 2.093

Anno 2022 50 749 535 845 110 2.289

Anno 2023 50 749 535 845 110 2.289

Totale 140 2.247 1.605 2.294 385 6.671

DURATA

La durata del servizio è prevista dal 01.06.2021 al 31.12.2023.

IMPORTO STIMATO A BASE DI GARA

L’importo stimato a base di gara è pari ad € 154.166,43 oltre al costo derivante dagli oneri per la
sicurezza non soggetti a ribasso stimato in € 706,62, oltre l’Iva di legge.

CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE DELLA PROCEDURA NEGOZIATA

L’Ente  procederà  ad indire  apposita  richiesta  d'offerta  (RDO) sul  M.E.P.A.  alla  quale  verranno
invitati gli operatori iscritti alla voce Catalogo “Servizi di Organizzazione Eventi” che presenteranno
richiesta a seguito del presente avviso di interesse.

Il servizio verrà affidato, mediante procedura negoziata ai sensi dell' art. 36, comma 2, lettera b) del
D. Lgs. 50/2016, al soggetto che avrà presentato l'offerta economicamente più vantaggiosa, ai sensi
dell’art.  95,  comma 2,  del  citato D.  Lgs.,  valutata  sulla  base  dei  criteri  di  valutazione indicati
nell’art. 10 del Capitolato Tecnico d’Appalto, assegnando al fattore qualità (offerta tecnica) fino ad un
massimo di 80 punti ed al fattore prezzo (offerta economica) fino ad un massimo di 20 punti. 

SOGGETTI AMMESSI A PARTECIPARE ALLA GARA

Sono ammessi a partecipare alla presente procedura di gara i soggetti di cui all’art. 45 del D. Lgs.
50/2016,  in forma singola o associata,  ai  sensi degli  artt.  47 e 48 del medesimo “Codice degli
Appalti”,  nonché le associazioni di volontariato a condizione che siano in possesso dei requisiti
sanciti dalla normativa prevista dal Terzo settore di cui al Decreto Legislativo n. 117 del 3 luglio
2017. 

Nel caso di costituzione in raggruppamento o in consorzio, devono essere specificate le parti del
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servizio che saranno eseguite dai singoli operatori economici riuniti o consorziati.

I consorzi sono tenuti ad indicare in sede di offerta per quali consorziati il consorzio concorre, a
questi ultimi è fatto divieto di partecipare in qualsiasi altra forma, alla medesima gara. In caso di
violazione  sono  esclusi  dalla  gara  sia  il  consorzio  che  il  consorziato.  E’  altresì  vietata  la
partecipazione a più di un consorzio stabile.

E’ fatto divieto ai concorrenti di partecipare alla gara in più di un raggruppamento, o di partecipare
alla gara anche in forma individuale qualora partecipino alla gara medesima in raggruppamento.

I  partecipanti  al  raggruppamento  dovranno  specificare  le  quote  di  esecuzione  del  servizio  che
saranno svolte da ciascun soggetto.

Ciascuna  impresa  facente  parte  del  Raggruppamento  dovrà  comunque  essere  in  possesso  dei
requisiti richiesti per la quota del servizio che intenderà eseguire, nella relativa misura.

La composizione del raggruppamento che ha partecipato alla gara non può essere variata dopo la
presentazione dell'offerta,  salvo i  casi  di  cui  dell'art.  48,  commi 17 e 18,  del  D. Lgs.  50/2016.
Eventuali variazioni successive alla presentazione della domanda di partecipazione devono far salva
la sussistenza dei requisiti generali speciali previsti dal Capitolato tecnico.

REQUISITI MINIMI DI PARTECIPAZIONE

La partecipazione alla presente procedura di gara è riservata agli operatori economici in possesso, a
pena di esclusione, dei seguenti requisiti minimi di partecipazione di carattere generale, economico-
finanziario e tecnico-professionale:

Requisiti di ordine generale:

a) Insussistenza delle clausole di esclusione di cui all’art.80 del D. Lgs. 50/2016;

b) insussistenza delle condizioni di cui all’art. 53, comma 16 ter del D. Lgs. del 2001, n. 165 o che
siano incorsi,  ai  sensi  della  normativa vigente,  in  ulteriori  divieti  a  contrattare  con la  Pubblica
Amministrazione.

Requisiti di idoneità professionale:

a) iscrizione alla C.C.I.A.A. o ad analogo registro dello stato aderente all'U.E. per oggetto di attività
analogo e coerente a quello del contratto. Per i soggetti del Terzo settore non è richiesta l’iscrizione
alla C.C.I.A.A. ma agli appositi registri previsti dalla normativa ad essi applicabile, fermo restando
che devono svolgere un’attività coerente con le prestazioni richieste dal Capitolato tecnico, ovvero
possedere finalità statutarie idonee e compatibili con l’oggetto dell’appalto;

b) iscrizione, se Cooperative o Consorzi di Cooperative, all’Albo delle Società Cooperative;

c) iscrizione ed abilitazione al Mepa – Catalogo “Servizi di organizzazione eventi”.

Requisiti di capacità economico-finanziaria:

a) aver realizzato un fatturato globale d’impresa negli  ultimi tre esercizi  finanziari  (2017-2018-
2019) di importo non inferiore ad € 300.000,00 Iva esclusa;

b)  aver  realizzato,  negli  ultimi  tre  esercizi  finanziari  (2017-2018-2019)  un  fatturato  minimo
specifico per servizi resi nel settore di attività oggetto dell’appalto (gestione Uffici IAT e gestione di
servizi  di  informazione  turistica)  non inferiore ad  € 100.000,00 Iva esclusa.  A  tal  fine  occorre
presentare un elenco dei principali servizi resi nel predetto ambito, negli ultimi tre anni, indicando,
per  ogni  singolo  appalto,  tipologia  del  servizio  svolto,  data  di  inizio  e  scadenza  dell’appalto,
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committente  pubblico/privato  e  relativo indirizzo,  valore  annuo dell’appalto (Iva esclusa),  con
l’indicazione dell’assenza di risoluzione contrattuale per colpa. 

Requisiti di capacità tecnica e professionale:

a) diploma di scuola media superiore;

b) conoscenza di almeno due lingue straniere di cui una obbligatoriamente l’inglese e l’altra a scelta
tra tedesco, francese, russo e spagnolo. Le certificazioni linguistiche, rilasciate a livello europeo, in
riferimento al “Common European Framework of Reference for Languages: Learning, Teaching,
Assessment”,  devono essere dichiarate dai soggetti interessati tramite apposita autocertificazione e
non potranno essere inferiori al Livello C1 (Proficient User), per la lingua inglese, e al livello “B1”
(Indipendent User) per le altre lingue;

c)  avere prestato con buon esito  servizi  di  gestione dei  punti  IAT e servizi  di  informazione al
pubblico presso Enti pubblici per n. 60 (sessanta) giorni complessivi nel periodo dal 01/01/2016 al
31/12/2020, anche non consecutivi. 

 

MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE

Gli operatori, in possesso dei requisiti sopra indicati, interessati a partecipare alla procedura devono
inviare  entro  le  ore  12:00  del  giorno  10/05/2021  esclusivamente  tramite  Posta  Elettronica
Certificata all’indirizzo  comune.fano@emarche.it  la propria manifestazione di interesse, resa dal
Legale Rappresentante ai  sensi degli  artt.  46 e 47 del  D.P.R. n.445/00 indirizzata  al  Settore 7°
“Servizi Educativi - Cultura e Turismo” – Servizio Turismo del Comune di Fano.

Non  si  terrà  conto  e  quindi  saranno  automaticamente  escluse  dalla  procedura  di  selezione  le
manifestazioni di interesse pervenute dopo tale scadenza.

Nell’oggetto  dovrà  essere  riportata  la  seguente  dicitura  “gara  per  Servizio  di  Informazione  e
Accoglienza Turistica presso i due punti IAT Comunali, ubicati in zona Porto ed a Torrette di Fano,
oltre ad attività di supporto al Servizio Turismo finalizzata alla promozione turistica del territorio –
CIG 8729627C15”.

La manifestazione di interesse dovrà essere presentata secondo le modalità indicate nel “modulo di
manifestazione di interesse”, allegato 2 del presente avviso, ed essere resa in carta semplice.

E’ obbligatoria l’apposizione di firma elettronica digitale.

Per l’invio farà fede l’orario di ricevimento attribuito elettronicamente al momento della ricezione
della PEC. 

La mancata presentazione delle candidature entro i termini e con le modalità sopra indicate, così
come la non conformità e/o incompletezza sostanziale della documentazione suddetta, costituiranno
motivo di esclusione dalla presente procedura di selezione preliminare.

SELEZIONE DEI CANDIDATI

Alla  procedura  negoziata  verranno  invitati  tutti  gli  operatori  economici  che  presenteranno
manifestazione di interesse nei termini e con le modalità previste dal presente avviso.

Nell'eventualità non si raggiungesse il numero minimo di operatori da invitare ai sensi dell'art. 36,
comma 2,  lett.  b),  del  D.  Lgs.  50/2016 e s.m.i.  e  dell’art.  1,  comma 2,  lett.  b) della  Legge n.
120/2020, si inviteranno esclusivamente gli operatori che hanno fatto domanda al presente avviso,
nel rispetto della normativa vigente.

L’Amministrazione sarà tenuta esente da qualsiasi responsabilità per eventuali ritardi.
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Si avverte  che dalla  data  di  inoltro  della  lettera  d’invito saranno assegnati  n.  10 (dieci)  giorni
naturali e consecutivi per la presentazione delle offerte.

ULTERIORI INFORMAZIONI

Il presente avviso è finalizzato esclusivamente a richiedere manifestazioni di interesse per favorire
la partecipazione degli operatori economici potenzialmente interessati alla procedura di gara, nel
rispetto  dei  principi  sopra  citati,  ovvero  di  non  discriminazione,  parità  di  trattamento,
proporzionalità, rotazione e trasparenza.

Le manifestazioni di interesse difformi dalle prescrizioni del presente avviso saranno escluse.

Con il presente avviso non è indetta alcuna procedura di gara e non sono previste graduatorie di
merito o attribuzione di punteggi.

Il  presente  avviso  non è  vincolante  per  il  Comune di  Fano,  che  potrà  annullare,  interrompere,
sospendere  o  modificare  in  qualsiasi  momento  il  procedimento  avviato,  senza  che  i  soggetti
richiedenti possano vantare alcuna pretesa o richiedere alcunché a titolo di danno.

Resta inteso che la partecipazione alla presente procedura di individuazione dei soggetti interessati
non costituisce prova di possesso dei requisiti richiesti per l’affidamento del servizio in oggetto che
dovranno essere dichiarati e successivamente dimostrati dal concorrente e verificati dalla Stazione
Appaltante in occasione della procedura negoziata. 

Qualora se ne ravvisino particolari ragioni d’urgenza si potrà procedere all’esecuzione anticipata del
contratto ai  sensi dell’art.  32, comma 8, del D. Lgs. 50/2016 e dell’art.  4, comma 1, del D. L.
76/2020 (Decreto Semplificazioni) convertito con la Legge n. 120/2020, anche nelle more di stipula
dello  stesso,  che  verrà  poi  perfezionato  in  modalità  elettronica  nella  piattaforma
www.acquistinretepa.it  .  

In  caso  di  raggruppamenti  temporanei,  o  consorzi  ordinari,  anche  se  non  ancora  costituiti
formalmente, la comunicazione recapitata al mandatario capogruppo s’intende validamente resa a
tutti gli operatori economici raggruppati, aggregati o consorziati.

TRATTAMENTO DATI PERSONALI

I dati raccolti saranno trattati ai sensi del  Regolamento UE 2016/679,  esclusivamente  nell’ambito
della presente procedura.

Il Titolare del trattamento dei dati personali è il Comune di Fano, con sede in via San Francesco
d’Assisi n. 76 – 61032 Fano (PU).

Il Comune di Fano ha designato quale Responsabile della protezione dei dati la Società Morolabs
S.r.l. - piazza Michelangelo n. 1, Montemarciano (AN).

Il dichiarante può esercitare i diritti di cui agli artt. 15 e seguenti del Regolamento sopra citato, ivi
compreso il diritto al reclamo all’Autorità Garante: www.garanteprivacy.it 

L’informativa completa e i dati di contatto del RPD sono disponibili nel sito del Comune o presso
gli appositi Uffici.

RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO

Il Responsabile del Procedimento è il Dott. Danilo Carbonari - Funzionario P.O. Settore Servizi
Educativi – Cultura e Turismo.

Per  informazioni  e  chiarimenti:  Dott.ssa  Chiara  Catolfi  –  tel.  0721/887617  -  e-mail:
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chiara.catolfi@comune.fano.pu.it

PUBBLICAZIONE AVVISO

Il  presente  avviso,  stante  l’urgenza,  viene  pubblicato  per  n.  7  (sette)  giorni all’Albo  pretorio
dell'Amministrazione  Comunale  e  sul  profilo  committente  nella  sezione  Amministrazione
Trasparente – Bandi di gara e contratti.

Il Funzionario P.O.
Settore 7°

Dott. Danilo Carbonari
(Firmato digitalmente ai sensi e per gli effetti dell'art. 20 e seguenti del Decreto Legislativo n. 82/2005) 

Allegati: 
1. Capitolato Tecnico d’Appalto.
2. Modulo manifestazione di interesse.
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